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Remissyttrande: Forslag till lag om
tillganglighet till digital offentlig service (DS
2017:60)

Sammanfattning

Arbetsformedlingen tillstyrker lagférslaget samt anser att vissa av de
foreslagna undantagen kan vara till harm fér medarbetare med
funktionsnedséattning. Arbetsformedlingen foreslar darfor att avsnitt
8.6.7, delen "Webbplatser som endast ar tillgangliga for slutna grupper”,
avstyrks. Lagforslaget bor vidare tydliggora vad som galler for tredje part
(avsnitt 8.7.) som fullt ut finansieras av offentliga medel utdver det som
namns om skola, hogskola, halso- och sjukvard samt omsorg (avsnitt
8.8).

Generella synpunkter

Arbetsformedlingen tillstyrker lagférslaget. Arbetsformedlingen anser att
genomfdrande av webbtillganglighetsdirektivet ger positiva sociala
effekter da fler inkluderas i det digitala samhallet. Att fler kan ta del av en
digital offentlig service har ett betydande demokratiskt varde. Lagen
kommer framférallt att medfora positiva effekter for personer med
funktionsnedséattning.

Arbetsformedlingen anser att det &ven finns anledning att
uppmaéarksamma att vissa av de foreslagna undantagen kan vara till harm
for medarbetare med funktionsnedsattning. Arbetsformedlingen foreslar
darfor att avsnitt 8.6.7, delen "Webbplatser som endast ar tillgangliga for
slutna grupper”, avstyrks. Lagforslaget bér vidare tydliggéra vad som
galler for tredje part (avsnitt 8.7.) som fullt ut finansieras av offentliga
medel utéver det som ndmns om skola, hogskola, halso- och sjukvard
samt omsorg (avsnitt 8.8).
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Avsnitt 8.6.7 Tidsbegransade undantagsbestammelser

Under rubriken "Webbplatser som endast ar tillgéangliga for slutna
grupper” asyftas t.ex. intranat. Av lagforslaget framgar att intranat och
andra likande interna it-tjanster som publicerats fore den 23 september
2019 skall undantas ifran kravet pa digital tillganglighet for t.ex.
medarbetare med funktionsnedséattningar. Sadana krav kommer endast
kunna stallas pa interna it-system i samband med att dessa genomgar en
omfattande éversyn. Med "omfattande Oversyn” avses t.ex. att
webbplatsens plattform genomgar en storre uppgradering dar aven
struktur och innehall omarbetas eller att plattformen byts ut helt.

Argumentationen som ligger till grund for detta undantag utgar ifran det
felaktiga antagandet att personer med funktionsnedséttning endast &r
konsumenter av digital offentlig service, men aldrig producenter av det
samma.

Hantering av interna it-system, sdsom intranat, funktioner for
handléaggare, journalsystem och liknande utgdr en central funktion i
flertalet organisationer och anvénds saledes av en stor mangd
medarbetare. Saval nuvarande medarbetare som nya medarbetare
behéver kunna hantera dessa typer av interna system for att kunna ta
eller behalla en anstéllning. Detta avser &ven medarbetare som har en
funktionsnedséttning.

Personer som har en funktionsnedsattning och som i dvrigt har de
kvalifikationer som kravs for att kunna ta en utannonserad anstallning
kommer likval tvingas avbgja ett erbjudande om anstélining om
arbetsgivarens interna it-system tillats avvika ifran kravet pa digital
tillganglighet for personer med funktionsnedsattningar. Da det dessutom
ar mycket sallsynt att interna it-tjanster byts ut helt kommer denna
negativa paverkan att kvarsta dver en langre tid.

Saval interna som externa webbplatser bygger pa snarlika tekniska
I6sningar och bada har dessutom en snarlik livscykel. Det finns saledes
ingen godtagbar anledning att sérskilt undanta de it-tjinster som ndémns
ovan.

Arbetsformedlingens bedémning ar saledes att det féreslagna undantaget
rorande "Webbplatser som endast ar tillgangliga for slutna grupper”
avstyrks.

Avsnitten 8.7: Vilka krav pa tillganglighet ska galla?

Lagforslaget bor vidare tydliggdra vad som galler for tredje part (avsnitt
8.7.) som fullt ut finansieras av offentliga medel utéver det som namns
om skola, hogskola, hélso- och sjukvard samt omsorg (avsnitt 8.8).
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Pa Arbetsformedlingens vagnar

Mikael Sjoberg
generaldirektor

llias Bennani

Beslut i &rendet har fattats av generaldirektor Mikael Sjoberg. Arendet
har féredragits av sakkunnig handléggare llias Bennani. | den slutliga
handlaggningen av drendet har avdelningschef for Arbetsformedlingen
Direkt arbetsstékande Gunilla Dyrhage deltagit.
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